SWAN, a.s.

ZMLUVA O PREVADZKOVANI A UZiVANI SIETE A O POSKYT?)IANi
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKAGNYCH SLUZIEB &. .4294(/5

1. ZMLUVNE STRANY

1.1. Viastnik
obchodné meno obec Trebusovce
sidlo TrebusSovce &. 33, 991 27 TrebuSovce
ICo 00647616
DIC 2021173429
bankové spojenie OTP Banka Slovensko, a.s.

&islo Gétu 11913569/5200
v zastupeni Marek Krnag, starosta
(dalej len ,Vlastnik")

1.2. Operator - poskytovatel
obchodné meno SWAN, a.s.
sidlo Borska 6, 841 04 Bratislava
ICO 35680 202
DIC 2020324317
IC DPH SK2020324317
bankové spojenie Tatra banka, a.s.

&islo uctu 2620726338/1100

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |
oddiel: Sa, vlozka ¢.: 2958/B

v zastupeni Ing. Juraj Ondri$, predseda predstavenstva
Ing. Miroslav Stre¢ansky, ¢len predstavenstva
(dalej len ,Operator”)

1.3.  Viastnik a Operator uzatvaraju medzi sebou v zmysle ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného
zékonnika v platnom zneni tito Zmluvu o prevadzkovani a uzivani siete a o poskytovani
elektronickych komunikaénych sluzieb (dalej len "Zmluva").

2. UVODNE USTANOVENIA

21. Vzhladom na to, Ze Viastnik (obec) ako vyluény viastnik datovej infrastruktury (dalej len
,Siet*), vybudovanej na zéaklade projektu ,Vystavba Sirokopasmovej infrastruktiry v ramci
Opera&ného programu Program rozvoja vidieka SR SR 2007-2013, &islo vyzvy 2013/PRV/27
pre opatrenie 3.4.1 ,Zakladné sluzby pre vidiecke obyvatelstvo" (dalej len ,Projekt*), nema
opravnenie na prevadzkovanie Siete, rozhodol sa touto Zmluvou zabezpelit jej
prevadzkovanie opravnenou osobou.

22. \Viastnik ma zaujem o prevadzkovanie Siete a poskytovanie elektronickych komunikagnych
sluzieb prostrednictvom Siete.

2.3. Oper_ator je v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni
podnikom opravnenym poskytovat verejné elektronické komunikainé siete a verejné
elektronické komunika&né sluiby. Doklad o opravneni poskytovat verejné elektronické

Zmluva o prevéadzkovan/ a uZivanl siete a o poskytovan! telekomunikaénych sluZieb Strana 1

/4o



SWAN, a.s.

24.

3.

komunikagné siete a verejné elektronické komunika&né sluzby tvori neoddelitelna suéast tejto
Zmluvy.

Operator ma zéujem odplatne poskytovat Ugastnikom elektronické komunika&né sluzby (dalej
len ,SluZby") prostrednictvom Siete vybudovanej v ramci Projektu, ktorej vylug¢nym viastnikom

je Vlastnik (obec).

PREDMET ZMLUVY

Na zaklade tejto Zmluvy sa zmluvné strany zavazuju v stlade s § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v znenl neskorsich predpisov, nasledovne:

3.1.

3.2
3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14,

Operétor sa zavazuje, Zze po dobu platnosti Zmluvy bude prostrednictvom Siete poskytovat
Sirokopasmove sluzby.

Operator sa zavazuje, Z2e bude prevadzkovat Siet po dobu platnosti Zmiuvy.
Operétor sa zavazuje prostrednictvom Siete pripojit k internetu Obecny Urad - sidlo Viastnika.

Operator sa zavazuje pripojit k Sieti Zaujemcu (domacnost z obce) o vyuZivanie
Sirokopasmovych sluZieb, pokial ten o to poZiada.

Operator sa zavazuje Siet uzivat s potrebnou opatrnostou, pricom bude dbat na to, aby sa
podla moZnosti zabranilo $kodam na Sieti alebo na majetku Vlastnika.

Operator sa zavadzuje pri akejkolvek poruche znemoZriujucej poskytovanie sluZieb alebo
zniZujucej kvalitu prevadzkovanych sluzieb zagat servisné konanie (zasah) do 1 hodiny od
nahlasenia poruchy. Ostatné servisné podmienky tvoria prilohu &. 1 Zmluvy.

Siet pofas celej doby platnosti Zmluvy zostava vo vlastnictve Vlastnika. Operator je
opravneny instalovat v Sieti vlastné zariadenia, ktoré st nevyhnutné na riadne poskytovanie
sluZieb. Tieto zariadenia doplnené po uzavreti tefto Zmiuvy zostavaju vo vlastnictve
Operatora, vyjmuc zariadenia nahradzajuce pévodnu konfiguraciu a zabezpeéujlice funkénost
Siete.

Viastnik sa zavadzuje, Ze poskytne G¢astnicku pripojku na verejnom mieste — obecnom urade
v obci (Wi-Fi).

Viastnik sa zavazuje, Ze umozni prepojenie Siete Viastnika s verejnou elektronickou
komunikagnou sietou Operatora a umozni tak poskytovanie sluZieb Operatora.

Vlastnik sa zavazuje, Ze poskytne Operatorovi pravo vyuZivat Siet poéas platnosti Zmiuvy.

Viastnik umoZni Operéatorovi vyuZivat Siet na odplatné poskytovanie Sluzieb zaujemcom
0 pripojenie (domacnost z obce).

Viastnik umozni Operatorovi bezodplatne na viastné naklady vykonavat zmeny v Sieti za
podmienky zachovania alebo vylep$enia viastnosti tejto Siete.

Viastnik umozni Operéatorovi zabezpe&ovat udrzbu a servis Siete ako aj uZivat a zaroven
poskytovat zaujemcom Sluzby.

Viastnik sa zavazuje, Ze po doby platnosti Zmluvy nebude ponukat mozZnost vyuZitia
predmetnej Siete inym operatorom (dalej len ,Alternativny operator). V pripade, Ze niektory
Zaujemca bude mat zaujem vyuZivat sluzby poskytované Alternativnym operatorom,
Operator umoznl za tymto u&elom pouzivanie Siete Alternativnemu operatorovi za podmienok
stanovenych v § 67 zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch v platnom zneni.
Zaroverh sa Viastnik zavézuje, ze podas platnosti tejto Zmluvy neuzavrie so Ziadnou tretou
osobou zmluvu s rovnakym alebo obdobnym predmetom ako je predmet tejto Zmiuvy.
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3.15.

3.16.

4,

Zmluvné strany su povinné zdriat sa akéhokolvek konania, ktorymi by branili dodrzat
ustanovenia Zmluvy.

Zmluvné strany dohodli, 2e Vlastnik bude Operatorovi umozfovat poskytovat reklamné a
propaga&né sluzby pre Siet a Sluzby Siete.

CENA ZA PREDMET ZMLUVY

Obidve zmluvné strany sa dohodli na finan&nom ohodnoteni Sluzieb definovanych v Elanku 3. tejto
Zmluvy nasledovne:

4.1,

42,

4.3.

4.4.

4.5.

51.

5.2.

6.2.

6.3.

Operator bude po dobu platnosti Zmluvy prevadzkovat Siet podfa &lanku 3. Zmiuvy
bezodplatne.

Operator bude poskytovat po dobu platnosti Zmluvy elektronické komunikacné sluzby
Vlastnikovi — Obecnému Uradu podfa &lanku 3. Zmluvy za odplatnu cenu 1,00 € bez DPH /
roéne v sulade so z&konom & 18/1996 Z.z. o cenach v platnom zneni. Viastnik bude
poskytovat Siet Operatorovi po dobu platnosti Zmluvy za odplatnu cenu 1,00 € bez DPH /
roéne v sulade so zakonom &. 18/1996 Z.z. o cenach v platnom zneni.

Operator bude poskytovat Sluzby zaujemcom o pripojenie (domacnost z obce) na zaklade
Vieobecnych obchodnych podmienok Operatora (VOP) aza ceny, ktoré neprevysia

priemernt cenovu uroveri poskytovania ekvivalentnych Sirokopasmovych sluZieb v okrese, v
ktorom sa nachadza sidlo buduceho odberatefa.

VZetky naklady s poskytovanim SluZieb prostrednictvom Siete vratane nakladov na prenajom

umiestnenia technolégie od tretich stran, znasa Operator. Vyska nakladov je uvedena
v prilohe &. 2 Zmiuvy.

Fakturacia bude uskutoénena raz ro¢ne, zélohovo rok dopredu, so splatnostou 30 dni, bude

obsahovat vietky polozky uvedené v tomto &lanku Zmiuvy, pricom sa zohfadnia skutognosti
za predchadzajlce obdobie.

ODOVZDANIE SIETE DO PREVADZKY A UZIVANIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prevadzka a uzivanie Siete Operatorom zag&ina prvym diiom

mesiaca nasledujuceho po podpise tejto Zmiuvy. K odovzdaniu Siete dojde prostrednictvom
preberacieho protokolu.

Podpisu preberacieho protokolu bude predchadzat preberacie konanie spogivajlice vo fyzickej

kontrole prisludnej Siete podla projektovej dokumentacie k Sieti za ucasti zastupcov
Operatora a Vlastnika.

PRiISTUP K SIETAM

Viastnik sa zavézuje umozZnit zamestnancom Operatora ako aj ostatnym osobam,
uskuto&fiujucim &innost v mene Operatora pri pineni opravneni a povinnosti podla Zmluvy,
pristup k Sieti, k technologickym skrinkdm a ku vSetkym zariadeniam potrebnym
k zabezpe&eniu prevadzky a uZivania Siete, ako aj neruseny vykon &innosti pri Sluzbach na
Sieti a to 24 hodin denne po cely rok vratane sobdt, nediel a sviatkov.

Operator sa zavazuje Vlastnikovi dodat zoznam oséb, ktoré uskuto&fiuja vykon prac pri
uzivani Siete v jeho mene alebo v mene jeho pripadnych subdodavatelov, ato pisomnym

alebo elektronickym spdsobom bezodkladne po podpise Zmluvy a potas trvania Zmluvy hned
po zmene v zozname.

Operator sa zavizuje k U&asti svojho zastupcu pri kontrolach tretich stran, ak bude
o to poziadany Vlastnikom, minimaine vSak 2 pracovné dni pred.

Zmluva o prevédzkovanl a uZivani siete a o poskytovan/ telekomunikacnych sluZieb Strana 3

& 4




SWAN, a.s.

6.4. \élaslgik sa zavézuje vytvorit pre Operatora vietky nevyhnutné podmienky a zabezpecit
p?r torovi potrebnu podporu a suginnost, aby mohol Siet riadne prevadzkovat a uzivat
v sulade s touto Zmluvou.,

B A e e o

P A S

7. DOBA PLATNOSTI ZMLUVY

7.4.  Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd a to 5 rokov odo dnia jej u€innosti.

7.2.  Pred uplynutim doby urditej podfa bodu 7.1. Zmluvy je Zmluvu mozné ukontit iba
nasledovnym spésobom:

7.2.1. po vzajomnej dohode zmluvnych stran uzavretej v pisomne; forme,

7.2.2. odstupenim od zmiuvy z dévodu opakovaného porusovania zmluvnych podmienok :
podstatnym spdsobom ato aZ po predchadzajucom pisomnom upozorneni druhej
zmluvnej strany na poruSovanie zmluvnych podmienok s poskytnutim primeranej '
(minimalne viak 30 driovej) lehoty na vykonanie napravy adruha zmluvna strana
napravu V tejto lehote nevykonala. Odstipenie od Zmluvy nadobudne ucinnost 30.
ditom od doru&enia ozndmenia o odstupeni od Zmiuvy druhej zmluvnej strane.

7.3. Po uplynuti doby urgitej podra bodu 7.1. Zmiuvy je Zmluvu mozZné aj vypovedat ktoroukolvek
zo zmluvnych stran a to aj bez uvedenia dévodu. Vypoved musi byt pisomna a musi byt
doruéena druhej zmluvnej strane. Zmiuvne strany sa dohodli, e vypovedna doba je 1 mesiac
a za&ina plynut prvym difiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorugena druhej zmluvnej strane.

8. ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1. Vztahy zmluvnych strén zaloZené Zmluvou, ak ich Zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia
prisludnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni a ostatnych platnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky.

82. Ak tato Zmluva neustanovuje inak, tak akakolvek pisomnost, ktord ma vplyv na zmenu
zmluvnych podmienok (dalej len “Oznamenie”), bude urobena Vv pisomnej forme
v slovenskom jazyku a bude sa povazovat za dorugenu, ak bude doru¢ena osobne alebo
postovou doporu¢enou listovou zasielkou s doruéenkou a postovnym vopred uhradenym
prisluénym odosielatefom na adresu danej zmluvnej strany uvedenu v &lanku 1. tejto Zmiuvy
alebo na taku inu adresu, ktora bude v stlade s tymto bodom Zmluvy oznamena zmiuvnej
strane pisomne najmenej 5 (pat) pracovnych dni vopred. V pripade neuspe$ného doruéenia
Oznamenia doporuéenou listovou zasielkou sa 3. (treti) den uloZenia zasielky na poste bude
povaZzovat za defi riadneho doru&enia. Akékolvek Oznamenie podfa tejto Zmluvy bude
povazované za riadne doru¢ené aj vtedy, ak adresat odmietne prevziat takéto Oznamenie.

8.3. Akekolvek zmeny a dopinky Zmluvy musia mat pisomnu formu a musia byt podpisané oboma
zmluvnymi stranami.

8.4. Zmluva je zavazné aj pre pravnych nastupcov zmluvnych stran.

85. Zmluva je vyhotovena v 3 (troch) rovnopisoch, pri¢om Vlastnik obdrzi po podpise Zmiuvy 2
(dva) rovnopisy a Operator 1 (jeden) rovnopis.

86. Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Uginnost
dhom nasledujucim po dni jej zverejnenia.

8.7. Kazda zo zmluvnych stran je povinna udrZiavat v tajnosti voci tretim stranam informéacie, ktoré
sa dozvedela v ramci Zmluvy a ktoré druhd zmluvna strana oznacila ako doverné. Vzhtadom
na to, ze obsah tejto Zmluvy je obchodnym tajomstvom zmluvnych strén, zmluvné strany sa
zaroveh zavazuji dodrziavat ustanovenia § 17 anasl Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich pravnych predpisov, ktoré upravuji obchodné tajomstvo.
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8.8.  Zmluvné strany si Zmluvu preitali, vietky jej ustanovenia st im jasné a zrozumitefné, pricom i
vyjadruju ich slobodnu a vaznu vélu zbavend akychkolvek omylov, na dokaz &oho pripajaju :
svoje podpisy. i
ZaViastnika: | — —==
| OoBIEC
i TREBUSOVCE
| 99127
l 1ICO. 00647616
podpis :  .l..NWWESAT DIC:.2021173420
}
meno Marek Krnaé
funkcia : starosta

e
datum v 'fyﬁ%”"f‘ﬂﬁa 73.5.. 2015

Za Operatora:
is : . podpis :
fr?edr?clts : Ing Juraj Ondri meno Ing. Miroslav StreCansky
funkcia - predseda predst funkcia : ¢len predistavenstva |
' SWAN, a.s SWAN.as. . ‘
datum : v Bratislave, datum v Bratislave, .%5:0T.. 2015 2.

SWAN, a.s. [

Borska 6 £

' S WA N 641_ 04 Bratislava E :

Zoznam priloh: v - ICO: 35680202
-30- E

IC DPH: SK2020324317 o
1. Servisné podmienky _
2. Kalkulacia nakladov

v i Strana 5
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evadz i i i i

lektronicky’ch komunikaény’ ch sluzieb

SERVISNE PODMIENKY

Clanok 1 PRACOVNY POSTUP PRI SERVISNOM ZASAHU

1.

V pripade poruchy alebo preruenia poskytovania sluzby Viastnik zavola na dohfadové centrum

Operatora aoznami ozna&enie sluzb resny ’
. ' opis poruchy, &as kedy bo ru
poskytovanie sluzby a pod. Y, Ppresny popis poruchy, Cas kedy bolo prerusené

Dohladové centrum Operatora overi opodstatnenost ohlasenia poruchy (z monitoringu siete) a ak

je to mozné, technici _Operétora vykonaju opravu poruchy dialkovo (rekonfiguracia, telefonicka
inStruktaz Vlastnika pri odstraneni jednoduchej poruchy a pod.)

Dohladové centrum Operatora telefonicky kontaktuje svojho technika alebo externého servisného
partnera (dalej len ,servisny zastupca’) a popide zavadu servisnému zastupcovi. Zaroven

vytvori zaznam v ELISP " Protokol o servisnom zasahu" (informacia servisnému zastupcovi aj e-
mailom, web, prip. sms).

Servisny zastupca nahlasi dohladovému centru presny &as servisného zasahu u Viastnika,

priéom musi dbat na to aby termin zasahu nepresiahol 2,5 hodiny od jeho nahlasenia servisnemu
zastupcovi.

Servisny zastupca v stanovenom termine vykona opravu poruchy u Viastnika podfa presne
§pecifikovanych postupov

Vysledok servisného zéasahu servisny zastupca neodkladne oznami dohfadovemu centru
Operatora. Bez potvrdenia odstranenia poruchy z dohfadového centra Operatora je porucha
sluzby stale v stave NEODSTRANENA.

Ak pri servisnom zasahu servisny zastupca vykona u Vlastnika aj vymenu technolégie, vyhotovi
zarovef aj "Preberaci protokol", ktory bude obsahovat popis vymenenej technol6gie. Preberaci
protokol podpise Vlastnik a za Operatora servisny zastupca.

Priebeh, vysledok a popis &innosti pri servisnom zasahu zaznamend servisny zastupca do
"Protokolu o servisnom zdsahu" (resp. ELISP)

Clanok 2 KONTAKTNE UDAJE

1. Prevadzkovatel:

Dohladové centrum : 0908 706 819, 02/35000999

Kontaktné osoby:

Andrej Latka 0908 706 817, andrej.latka@swan.sk
Marek Petrik 0908 890 043, marek.petrik@swan.sk
Jozef Marek 0908 890 023, jozef.marek@swan.sk
Martin Plavucha 0908 760 001, martin.plavucha@swan.sk
Milan Foltin 0907 842 382, milan.foltin@swan.sk
Michal Liga¢ 0908 707 178, michal.ligac@swan.sk
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elektronick’ch ni siete a o posk ovani

Vi komunikac’:ny’chsluiieb

Kalkulacia nakladov

KALKULACIA
Polozka Cona
Sluzby - prevadzkovanie siete a internet pripojka - 1,00 EUR
Prenajom Siete Operatorovi +1,00 EUR
Naklady na prenajom a energie +300,00 EUR
SPOLU bez DPH + 300,00 EUR
DPH 0% 0,00 EUR
| SPOLU s DPH +300,00 EUR
E
E
'|
i
2 I
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